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1 前言 

1.1 目的 

介绍系统操作方法、步骤和注意事项，方便和规范用户使用系统。 

1.2 适用范围 

用户范围：建档立卡贫困人口。 

功能范围：注册、登录、修改密码、贫困证明、查看本户信息。 

1.3 客户端要求 

支持 Android 4.0 及以上系统。 

支持 iOS 8.0 及以上系统。 

 

2 系统功能简介 

 系统提供贫困人口注册、开具贫困人口身份证明、查看贫困户

信息、查看新闻、政策和通知公告等功能。 
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3 操作说明 

3.1 下载与安装 

 （1）iOS 系统（苹果手机）在 App Store 搜索“建档立卡”下

载安装。 

 

（2）Android 系统（安卓手机）使用手机浏览器扫描下面的二维

码进行下载安装。 
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若使用微信扫描二维码，会出现如下页面。点击右上角菜单。 

 

选择“浏览器中打开”，在手机浏览器中下载安装。微信内无法

下载。 
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下载安装 App 
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安装完成后，可在桌面看到 APP 图标。 

 

 

3.2 注册与登录 

（1）运行 APP，点击“立即注册”。 
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 （2）选择“我是贫困户”。 
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（3）输入注册人本人的姓名与证件号码进行校验，姓名和证件

号码与全国扶贫开发系统中录入的信息一致可校验成功。户内每个家

庭成员都可以注册。 

 

（4）输入手机号码、密码和短信验证码注册。 
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（5）注册成功后，使用手机号和密码立即登录。 
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3.3 首页 

（1）首页可以查看新闻、通知公告，页面中部是业务功能入口。 

 

（2）点击滚动的图片或新闻标题可以查看新闻全文。 
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（3）点击首页右上角的 图标，可以查看通知公告。 
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3.4 信息 

底部菜单栏中的“信息”，可以查看本户信息，包括户基础信息、

家庭成员、家庭收入、生产条件、生活条件、帮扶责任人等信息。 
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3.5 贫困证明 

（1）点击首页“贫困证明”图标可以查看或导出贫困人口身份

证明。 

 

（2）查看贫困人口身份在线验证报告。 
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（3）点击页面右上角的“导出”，可以导出图片，图片可打印。 

说明：需要贫困证明的单位或学校使用建档立卡 APP 扫描验证报

告中的二维码，可验证贫困人口身份。 
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3.6 修改密码 

（1）在“我的”页面中，点击“修改密码”。 

（2）输入手机号、原密码和新密码进行修改 

 

 


